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Resumo. Este artigo aborda um estudo sobre as principais funcionalidades
encontradas num Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e sua adaptacao
a um ambiente de Televisdo Digital Interativa. O estudo traca um paralelo
entre essas funcionalidades e quais recursos de interatividade séo exigidos de
um Set-Top Box para que o usuario possa fazer uso de um T-Learning.

Dentre as diversas aplicacOes para a Televisdo Digital Interativa (TVDi)(Santos Jr.,
2008), uma das mais promissoras é 0 T-Learning, que possibilita o acesso a materiais de
EaD. Neste contexto vérias aplicagdes de T-Learning vém sendo desenvolvidas para
fornecerem recursos como exercicios, bate-papos e foruns, entre outros. O ponto
comum entre estas aplicacOes, € o fato de serem sistemas totalmente novos, a maioria
simples e ndo integrado com os Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA) robustos,
como € o caso dos AVAs Moodle e TeEduc, que sdo softwares livre (Open Source).

Visando aumentar a eficiéncia e robustez das implementagdes de T-Learning,
estd sendo desenvolvida no Laboratério de Televisdo Digital Interativa (TVDiLab) da
PUC Minas em Pocos de Caldas uma arquitetura multiplataforma para integracdo do
AVA Moodle no ambiente de TVDi. Esta arquitetura é fruto da adaptacdo da arquitetura
de TVDi, vide Figura 1, para um ambiente que suporte web, TVDi e mobile. A escolha
do Moodle ¢é justificada pela sua robustez, interface simples e organizacdo do codigo-
fonte, que facilita sua ateracéo para as necessidades do projeto.
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Figura 1 — Arquitetura do Ambiente de TVDi do TVDiLab

Um ponto importante no desenvolvimento de aplicactes de T-Learning é definir
em quais Classes de Set-Top Box (Manhdes and Shieh, 2005) a aplicacdo pode ser



executada. Este problema ocorre devido ao fato de que cada classe fornece um grau de
interatividade distinto. S&o Elas:

Classe A - INTERACAO SEM CANAL DE RETORNO: Transmissdo unidireciondl.
Nesta classe ndo hé interacdo nenhuma, pois o sina transmitido pela emissora traz
opcoes incorporadas nele, que sdo armazenadas na memoria da Set-Top Box, e o
telespectador somente escolhe uma dentre as opcdes que o aparelho |he of erece;

Classe B - INTERACAO FRACA: Transmissio bidirecional assmétrica com retorno
off-line. Nesta interacdo, como o retorno é off-line ndo ha possibilidade de mudanca

na programacao;
Classe C - INTERACAO MEDIA: Transmiss3o bidirecional assimétrica com retorno

solicitado pelo provedor de informacdo. Nesta interacdo, 0 usu&io apenas pode
escolher entre algumas opgdes propostas pela emissora;

Classe D - INTERACAO FORTE: Transmissdo bidireciona assmétrica de retorno
solicitado pelo usuario. Essa interacéo faz o compartilhamento do cana de retorno
entre 0s usuarios, usando preferencialmente tecnologias como CDMA ou TDMA; e

Classe E - INTERACAO FORTE: Transmissio bidireciona simétrica. Esta interagio
da-se usuamente pelas dtas taxas de transmissdo tanto de upstream como de
downstream, permitindo aos usuérios que tenham a sua disposi¢cao recursos similares
aos encontrados na Internet de banda larga.

Para estabelecer as funcionalidades comuns no Moodle e que deveriam fazer

parte do T-learning, foram seguidos os estudos de Ferreira (2007), que delimita quais
funcionalidades sdo basicas para um AVA. Com base nesse estudo, foram definidas as
funcionalidades que integram o T-Learning, tendo como critério principa a capacidade
de uma Set-Top Box de Classe E executar a funcionalidade, levando-se em conta também
0s recursos de interacdo (controle remoto) e as limitacOes de visudizacdo (tela da
televisdo compartilhada com programac&o e outros recursos). A Tabela 1 apresenta a
relacéo das funcionalidades escolhidas para fazer parte do T-Learning.

Tabela 1 — Funcionalidades Selecionadas para o T-Learning

. . Usuério ~ :
Funcionalidade Principal Acdes Relacionadas

Perfil Aluno Classes B, C, D e E: Permite visuaizagdo do perfil.
Professor Classes D e E: Permite modificag&o do perfil.

Bate-papo Aluno Classes D e E: Permite a comunicagdo sincrona entre os participantes.
Professor

Foruns Aluno Classes B, C, D e E: Permite visualizar mensagens do férum.
Professor Classes D e E: Permite participar do férum.

Mensagem Aluno Classes B, C, D e E: Permite visualizac8o de mensagem.
Professor Classes D e E: Permite envio de mensagem.

Recursos Aluno Classes B, C, D e E: Permite visualizag8o de materiais.

materiais Professor Classe E: Permite envio de materiais pelo professor.

Questionérios Aluno Classes B, C, D e E: Permite visualizagéo de questdes.

Professor Classes D e E: Permite responder as questdes e receber um feedback
relacionado a mesma.




continuacdo da Tabela 1
. . Usuario ~ :
Funcionalidade Principal Acdes Relacionadas
Tarefa Aluno Classes D e E: Permite ao professor avaliar atividades.
Professor
Relatérios Professor Classes B, C, D e E: Permite visualizar os relatérios de desempenho e
participacao dos alunos.

Através dos dados delimitados na Tabela 1, € possivel observar qual a Classe de
Set-Top Box necessdria para se executar cada funciondidade de um ambiente de T-
Learning. Nesta andlise se verifica que ndo serdo todos os equipamentos de recepcao
gque terdo condicOes de executar um software de T-Learning em sua totalidade de
recursos. Sendo que a primeira Classe que permite a visualizagdo dos dados de um curso
adistanciano ambiente de TVDi € a Classe B e que a interatividade total, como acontece
hoje no ambiente web, somente serd possivel com um Set-Top Box Classe E.

Desta forma, se faz necessario pensar no T-Learning como um recurso limitado
ao tipo de equipamento de recepcao que o usuario terd, o que justifica aidéia de que o
T-Learning deve fazer parte de um AVA mas amplo e que possivelmente inclua o
ambiente Web e também dispositivos méveis.

Atuamente, estas funcionalidades estéo sendo modeladas e adaptadas do Moodle
para 0 ambiente do TVDiLab, sendo que este processo apresenta um ato ganho de
desempenho na implementacdo, pois a logica de controle e os recursos de interacéo ja
estdo delimitados, bastando adapté-los aos recursos do JTV. ApOs terminar a
implementacéo e a fase de testes de funcionamento, serdo realizados os testes de
usabilidade da aplicagcdo de T-Learning, permitindo assim findizar a sua elaboracéo.
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